
Comment imprimer ses billets 
 
Accédez à votre compte Ticketmaster Les Grands Ballets : 
 
https://oss.ticketmaster.com/aps/grandsballets/fr-ca/account/login 
 
Identifiez-vous avec l’adresse courriel utilisé lors de votre achat et le mot de passe créé lors de 
la création de votre compte. 
 
Note : La création d’un compte est nécessaire pour l’achat de billet. Si vous n’avez pas créé 
votre compte avant d’acheter vos billets, vous l’avez créé et choisi votre mot de passe lors de 
votre transaction. 
 

 



Procédez à l’accueil de votre compte. 
 
Au centre de la page, dans la section « Gérer mes billets », sélectionnez « gérer mes billets » 
pour voir les actions possibles pour tous vos événements, ou « gérer cet événement » pour voir 
les actions possibles pour un événement spécifique. 

 

 



 
Sélectionnez l’événement que vous voulez gérer. Vous pouvez trier les événements par mois 
en utilisant le menu déroulant en haut de la liste ou la légende au bas de l’écran. 
 

 
 
  



Sélectionnez « Télécharger billets » et ensuite cochez les billets que vous voulez imprimer. 
 

 
 
  



Sélectionnez « Imprimer (x) ». Ce bouton n’apparaitra qu’une fois l’événement et le(s) billet(s) 
coché(s). 
 

 
 
  



Dans la fenêtre qui s’ouvre, assurez-vous que les billets sélectionnez sont les bons. S’il s’agit 
d’une réimpression, cochez la case « Réimpression des billets ». Sinon, sélectionnez 
« Continuer à imprimer ». 
 
Note : En cochant « Réimpression de billets » un nouveau code barre est généré pour chaque 
billet réimprimé. Toute version de vos billets imprimée antérieurement sera donc désuète et 
seule la version la plus courante sera acceptée pour accéder à l’événement. 
 

 
 
  



Prenez connaissance des conditions d’utilisations et si vous acceptez, cochez la case à cet 
effet. Ensuite, sélectionnez « soumettre ». 
 
Note : Si vous n’acceptez pas les conditions d’utilisation vous ne pouvez pas télécharger et 
imprimer vos billets. Téléphonez à la billetterie au 514 842-2212 ou 1 866 842-2212 pour 
récupérer vos billets de façon alternative. 
 

 
 
  



Le téléchargement d’un document .PDF débutera automatiquement. Ce document contient vos 
billets. Vous pouvez imprimer le document et le présenter à la porte pour accéder à 
l’événement. Si votre événement permet l’accès mobile, vous pouvez simplement montrer le 
document sur votre appareil mobile. 
 

 


